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Resumen

En este articulo se describe la metodologia empleada en el
desarrollo del Portal CAV-UCV, y las fases seguidas para su
diseno. Este espacio reune y sistematiza proyectos y experien-
cias de comunidades académicas virtuales en Iberoamérica.
Palabras clave: Comunidad Académica Virtual. Portal CAV-
UCV. Disefio de una Comunidad.

Abstract

This article describes the methodology followed in the Portal
CAV-UCV development, as well as the phases followed for its
design. This space gathers and systematizes projects and ex-
periences developed by virtual academic communities in Ibe-
roamerica.
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1. Introduccién

La educacion a distancia adquiere, en la actualidad, una di-
mension mas tecnoldgica que la educacion tradicional y que
la misma educacién a distancia tal y como se concebia hace
unos anos atras, en la medida en que se ampliaron y enrique-
cieron los canales de comunicacion. En la ultima década del
siglo XX hacen su aparicion las tecnologias de la informacion
y comunicacion (TIC) que se perfilan como un nuevo paradig-
ma informatico - telematico, el cual incorpora a la educacioén a
distancia algunas de las ventajas ya logradas por la educacion
tradicional.

En efecto, con el uso intensivo y extensivo de estas tecnologias
se crean nuevas maneras y lugares de formacién y capacita-
cion, que impactan los procesos de ensefianza y aprendizaje.
Através de estos procesos se generaran “espacios simbdlicos”
0 “aulas virtuales” que brindan conocimientos y habilidades a
amplios sectores de la poblacion. Esta presencia de la infor-
matica y la telematica complementa los escenarios tradiciona-
les (aulas, talleres, etc.), y da flexibilidad temporal a quienes
no puedan asistir regularmente a clases. El aprendizaje ya no
esta encapsulado en funcion del tiempo, el lugar y la edad, sino
que ha pasado a ser un proceso y una actitud generalizada
que continua durante toda la vida; ya no es exclusiva respon-
sabilidad de las instituciones educativas, sino que se beneficia
de la participacion y de la colaboracién de cientificos, investi-
gadores, empresarios y estudiantes de todos los niveles y
todas las edades.

El presente trabajo representa un primer acercamiento al desa-
rrollo de un portal concebido como espacio que reune y siste-
matiza proyectos o experiencias de comunidades académicas
virtuales en Iberoamérica con el propdsito de que se divulguen
y se conozcan de forma sistematica sus tendencias y desarro-
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llo. Esta investigacion es de caracter tecnoldgico y tiene como
objeto elaborar un espacio cuya aplicabilidad en la practica sea
efectiva y funcional. Se documentan en tal sentido, las diferen-
tes fases seguidas para su disefio y desarrollo.

2. Fases para el Diseiio del Portal CAV-UCV

Para el disefio del Portal CAV-UCYV, se desarrollaron diversas
fases de acuerdo con los criterios establecidos por la inves-
tigacion pedagodgica cuando se orienta hacia la elaboracion
de nuevos productos y procesos y atendiendo a los objetivos
planteados para este proyecto. En este sentido, las mismas se
basan en la revisién documental, en la reflexién tedrica y en la
produccion sistematica del portal. De alli que se presentaron
tres grandes etapas para su produccion:

2.1. Fase 1. Elaboracion de los fundamentos teéricos de la
investigacion

En este momento de la investigacion, se hizo hincapié en la
produccion de los fundamentos teodricos, profundizando en los
contenidos, revisando lo existente y justificando la propuesta.
Se comenzaron a estructurar los aspectos teéricos que al ini-
cio fueron el punto de partida y que mas tarde fueron la base
y sustento del proceso de investigacion. En esta etapa, se te-
nia la informacién documental organizada y seleccionada de
acuerdo con los basamentos tedricos a desarrollar; para ello
se efectuaron las actividades y procesos que se describen a
continuacion:

- Obtencidn, organizacion, revisiéon y seleccion de materiales
bibliograficos referidos a las comunidades académicas virtua-
les.

- Busqueda en Internet de informacién vinculada con comuni-
dades académicas virtuales.

- Busqueda de antecedentes, experiencias y/o proyectos ibe-
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roamericanos, dirigidos a la creacion, evaluacion y empleo de
comunidades académicas virtuales.

- Analisis de materiales bibliograficos referido a las comunida-
des académicas virtuales.

2.2. Fase 2. Diseino y Produccién
En esta etapa se desarrollaron los siguientes procesos:

- Definicion de los aspectos a considerar para el desarrollo de
un portal educativo.

- Disefio de la estructura de contenidos, la navegacion y la
propuesta grafica.

- Produccion del portal CAV-UCV, haciendo énfasis en el desa-
rrollo de espacios de trabajo colaborativo virtuales y entornos
tecnoldgicos de formacién como ejes centrales del proceso de
produccion, integrando la fundamentacion teérica propuesta.

- Publicacién del portal CAV-UCV.

2.3. Fase 3. Evaluacion formativa del Portal

Esta etapa contempla la evaluacién formativa del portal CAV-
UCV a fin de tomar decisiones para mejorarlo, optimizarlo y
ajustarlo de acuerdo con la informacién proporcionada a través
de observaciones y visitas realizadas por investigadores, edu-
cadores y estudiantes.

Considerando las observaciones y revisiones de la prime-
ra version del portal, se sintetizaron las propuestas y se
elabord la segunda version del portal. Es necesario acotar
que esta investigacion tiene un esquema flexible, por con-
siguiente, el desarrollo de las fases y cada de sus corres-
pondientes actividades son procesos dinamicos que se
adaptan a las modificaciones, correcciones y mejoras que
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se originen de su aplicacion.

Bases Disenovy
Tedricas Produccion
Evaluacion

Figura 1: Esquema de investigacion del portal

3. Portal CAV-UCV

El portal educativo CAV-UCV es un espacio Web de tipo ins-
titucional y gratuito que proporcionara informacion general del
proyecto y diferentes servicios a comunidades virtuales con-
formadas por profesionales, educadores, investigadores y/o
estudiantes, que se constituyen en colectivos organizados a
través de la red Internet, cuyos objetivos, normas y formas
de funcionamiento estan orientados hacia el aprendizaje co-
laborativo, la investigacion, el intercambio de informacion, la
docencia, la construccion de conocimiento compartido y la for-
macién permanente.

En estos momentos, por estar en periodo de evaluacion, el
portal se encuentra bajo una direccion IP. Préximamente se
hara publico a través de la siguiente URL: http://www.ucv.ve/
cav
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Los servicios que ofrece el portal CAV-UCV son los siguientes:

- Directorio de comunidades académicas virtuales en Ibero-
ameérica por areas de conocimiento (Ciencia, Sociales, Tecno-
logia y Salud), y la lista de usuarios del portal.

- Recursos (se encuentran las referencias y la planilla de soli-
citud para publicar).

- Espacio Interactivo (se exponen las experiencias desarrolla-
das y la cartelera).

La estructura de contenidos vy la estructura de navegacion del
Portal CAV-UCV esta constituida por los siguientes espacios y
renglones:

- Pagina Principal (index): contiene el titulo del proyecto, la
identidad del creador institucional, informacion acerca de los
derechos de autor, la resolucion, un contador de visitantes, fe-
cha de ultima actualizacion, un hipervinculo para registrarse,
la barra de navegacion a los diferentes renglones, un espacio
para noticias y un correo electronico del administrador del sitio
web.

Registrate para formar parte de
nuestra comunidad y compartir
enlaces e informacion de interés

Registrar Blenvenldos al portal de comunldades Académicas Virtuales

de la i d Central de UCV. El portal CAVUCV

—= constituye un espacio de encnentro de comunidades virtuales

Usted es el visitante N°: de aprendizaje y ha sido creado con la finalidad de permitir
el intercambio de v del saber

_ académico. Tiene como propésito brindar informacion a los visitantes
sobre el tema de comunidades virtuales, al tlempo que ofrece un sitio

para intercambiar experuencuas v publicar materiales.
centrar la en virtuales
existentes como contribucién a los procesos de formacién
y aprendizaje.

SISTEMA DE ACTUALIZACION DOCENTE
DEL PROFESORADO SADPRO-UCV
‘Portal Auspiciado por el s de Desarrollo Cientifico y Humanistico ooy
v d-s-ul.su por el Sistema Docente del
Web s-m d\senado para Internet exnlorer
1024 X 768 pixeles de resolucién. Webmaster ca

Lo . artir
-Noticias de Interés

-Eventos
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- Proyecto CAV: incluye ¢Quiénes somos? Aqui aparecen las
integrantes de la investigacion, una sintesis del proyecto vy el
mapa del sitio.

Comunidades Acads

ias e 'la_ Inform;
do_en Educacén de la
trabajos han sido publ
d:

Dra. Carmen de Ornés (investioadora principal)

- Espacio Interactivo: contiene las experiencias académicas
desarrolladas en el marco de la investigacion asi como el en-
lace a otra comunidad cercana a uno de los miembros del pro-
yecto. Asimismo, se encontrara en este renglén la cartelera en
donde se colocaran los anuncios de las actividades y eventos
por realizarse en el ambito nacional e internacional.

La cartelera es un espf r e intercambiar informacion acerca de
comunidades virtualet, SNt LB ublicar tenemos: eventos, sitios en
i entre otros.

31/05/2007
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- Recursos: forman parte de este renglon las referencias en
lineay la planilla de solicitud para registrarse en el portal.

‘Documentos en inea relacionados con
Comunidades Virules

ENCONSTRICTION

s

- Directorio de Comunidades: presenta una lista de comunida-
des académicas virtuales en Iberoamérica organizadas por
areas de conocimiento: Ciencia, Sociales, Tecnologia y Salud.
También se encuentra aqui la lista de usuarios del portal.

CAVe

Comunidades Académicas Virtuales

Presentacidn  Espacio Interactivo |  Recursos Directorio Intranet

(e gromal, ey eyia lecroga
PELSON paroksan@uened [CaToLCA O

fesy JesicBomals Escuta e GeencaSooa  [Tecnokgi
[comen [ omes@acnc bobwsidasCennaceve  Eacaci

Totl 6 usuancs egstads §

- Registrate: al hacer clic en el recuadro que se encuentra
en la pagina principal del portal, se le solicita al usuario infor-
macion a través de una planilla como la que aparece en la
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Comunidades Académicas Virtiales

Proyecto CAV ~ Espacio de Espacio de

Comunidades Académicas Virtuales
Registrate en este portal y podras disfrutar completamente gratis de nuestros recursos y espacios interactivos en los cuales
encontraras servicios tales como: cartelera, donde podras publicar informacién como noticias y eventos relacionados con
comunidades virtuales; el servicio de foros y documentos en linea vinculados con el area de comunidades virtuales.
INSTRUCCIONES
1. Lea cuidadosamente cada item
2. Haga click en la casilla de su seleccion o escriba la informacion solicitada segun sea el caso.
3. Por favor se agradece no dejar ningun item sin respuesta.
PLANILLA DE REGISTRO
Nombre de Usuario (Login)

Contrasefia (Password)

Confirmar Contrasefia v

* | oiscusiones~ | ) [y ) F) #7 %2 | (2! | /D viscusiones no disponibles en hitp://150.185.82.202/ o)
@ @ Internet

Desde el punto de vista técnico, el portal fue desarrollado
bajo lenguaje PHP y manejador de base de datos MYSQL. En
cuanto al disefio grafico, se utilizaron los programas informati-
cos Dream Weaver y Photoshop.

4. A manera de cierre

Un reto actual lo constituye el cémo crear y gestionar comuni-
dades virtuales con propésito educativo. Las dificultades ya no
se refieren a las posibilidades tecnoldgicas, ya que las plata-
formas y recursos estan disponibles, sino la orientacién de su
disefo y futuro uso bajo una perspectiva critica, flexible, crea-
tiva y dindmica, considerando el contexto social en el cual se
gestan estos escenarios virtuales, con el propdsito de que los
participantes puedan concebir el aprendizaje de forma reflexi-
vay consciente, como un habito, una cultura que se desarrolla
de manera continua a lo largo de toda su vida.

Finalmente, es necesario destacar que el desarrollo de una
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CAV es un proceso complejo pues no es cuestion de seguir
normativas fijas o rigidas, sino de estar atentos a su gestion y
cambio, para ir haciendo durante el proceso los ajustes que
permitan que su funcionamiento sea viable y, al mismo tiempo,
propiciar la educacién permanente.
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